交通系统群众路线教育实践活动心得体会
“万丈高楼平地起”，脱离群众，一切事业就是空中楼阁，终归没有实际意义，多么耀眼的成果，多么光辉的成就都离不开群众的支持，人民群众是我们最强大的后盾，来自人民，植根人民，为人民服务是我们党永远立于不败之地的根本，是我们工作的方向。在党的报告中“人民”一词出现了145次，这充分体现了党植根于群众，发展于群众的根本。群众路线是党的生命线。在当前社会转型期和矛盾凸显期，走好群众路线，进一步密切群众尤其重要。
运管工作是服务于群众“衣食住行”中重要的“行”的环节，是需要直接与群众时时刻刻接触、时时刻刻交流、时时刻刻依赖、时时刻刻提供服务的最基层的政府职能服务机构，作为单位负责人，我尤其感觉到运输管理服务工作与社区工作一样事无巨细，就是为了让群众出行舒心、安全、便捷。因此，搞好运管服务工作，其实就是扎实走群众路线。我们要坚持以党的创新理论为指导，全面贯彻党的精神、中央《八项规定》和自治区党委《若干规定》，紧紧围绕保持党的先进性和纯洁性，以为民务实清廉为主要内容，切实加强石嘴山运管局全体党员马克思主义群众观点和党的群众路线教育，把运管干部“下基层、结对子、出点子”活动、群众评议机关和干部作风活动作为重要载体，着力解决影响和制约全区道路运输行业科学发展、群众反映强烈的突出问题，保持与人民群众和服务对象的密切联系，为推进我市道路运输事业健康发展提供机制和制度保证。
党的群众路线教育实践活动的主要任务在于改进党的作风，集中解决形式主义、官僚主义、享乐主义和奢靡之风这“四风”问题上。这“四风”是违背我们党的性质和宗旨的，是当前群众深恶痛绝、反映最强烈的问题，也是损害党群干群关系的重要根源。“四风”问题解决好了，党内其他一些问题解决起来也就有了更好的条件。如何解决“四风”问题?中央提出要“照镜子、正衣冠、洗洗澡、治治病”，这也是此次群众路线教育实践活动的总要求。而作为一名运管党员干部，首先是要对照党的纪律、群众的期望、先进典型事迹，对照改进作风要求，在宗旨意识、工作作风、廉洁自律上摆问题、找差距、明方向，真心真意的和经营业户及服务群众交流，主动深入到行业服务一线，找业户群众交流，找被服务对象群众做调查，查找自己工作存在的问题，做职工群众的知心朋友，把解决老百姓负担作为我所有工作的重中之重。其次是要按照为民务实清廉的要求，勇于正视自己身上的缺点和不足，严明党的纪律特别是政治纪律，敢于触及顽固思想、正视历史遗留的矛盾和问题，从自己做起，从现在改起，端正行为，自觉把党性修养正一正、把党员义务理一理、把党纪国法紧一紧，保持共产党人良好形象;三是要以整风的精神开展批评和自我批评，深入分析发生问题的原因，清洗自己思想和行为上的灰尘，保持共产党人政治本色;四是坚持惩前毖后、治病救人的方针，区别情况、对症下药，对作风方面存在问题的党员、干部进行教育提醒，对问题严重的进行查处，坚持长期开展工作督察督办，在去年工作成效的基础上，今年继续紧抓纪律作风不放松，对不正之风和突出问题进行专项治理。
新时期的群众路线不是简单的送温暖，是要运管干部职工时刻关注行业内经营者的民生，服务群众的民生。想群众之所想，忧群众之所忧，解群众之所难，真正的为老百姓做实事，真切的为百姓排忧解难。新时期，新要求，我们要从更加科学角度走群众路线，“一切为了群众，一切依靠群众，从群众中来，到群众中去”，不管是在什么时候群众都是我们最有力的后盾，这也是我们党永葆生机的力量源泉。我们的主要任务就是树立群众观点、解决突出问题、改进工作作风、建立长效机制。
首先通过建立文化长廊，作为深入群众的主题教育阵地，通过“耳闻目染”的教育方式，使机关干部职工牢固树立为人民服务和立党为公、执政为民的思想意识。
其次，通过建立道德讲堂，通过“身边人讲身边事”，虚心向人民群众中的道德模范学习，通过交流思想和情感交流，走进群众的生活，拉近与群众的感情，在内心中自然树立起“群众利益无小事”的思想境界，坚持人民的利益高于一切，把群众满意作为检验工作的第一标准，切实增强贯彻党的群众路线的自觉性和坚定性。
三是尝试成立石嘴山市道路运输调解中心，改变过去单一依赖硬性执法的方式，对道路运输市场出现的各类运输纠纷和投诉，采取公开调解的方式，保证公开、公正和公平地开展执法工作。通过人性执法、科学执法和为民执法，将执法工作与为服务群众的具体任务、思想内涵紧密结合和充分体现出本质，站稳党的群众路线的工作主线。
四是将工作的重点放在解决道路运输工作布局、工作内容、政策措施、方法手段、体制机制等方面与党的群众路线要求不适应不符合的问题，解决运政队伍中存在的思想上漠视群众、感情上疏远群众、工作上脱离群众的问题，推动道路运输管理工作服务基层、服务群众思路更加清晰、措施更加得力、效果更加明显。
五是把深入基层、走进群众作为行政理念，认真贯彻执行“四个三”工作法，了解普通百姓生活，感受群众的喜怒哀乐，了解掌握群众最关心、最迫切的现实需求;把实践作为学习的课堂，拜群众为师，从群众生活中汲取智慧和营养，改进学风、文风和政风，不断促进运政队伍作风建设。
六是认真总结推广深入基层、服务群众的好经验好做法，着力构建富有针对性、科学性、实效性，面向基层、服务群众的长效机制，如在道路运输行业深入开展“挂牌评星”活动。对坚持诚信经营、群众满意的车辆和企业开展星级车辆和星级企业评选，通过邀请社会群众广泛参评，营造出和谐、快捷、舒适的道路运输服务环境氛围，让深入群众、服务群众变成更多的具体行动。
七是不断巩固、深化和拓展主题教育实践活动成果，让党员干部特别是局总支领导班子干部经常受教育，始终把群众放在心上、把足迹留在行业服务基层一线、把为民服务落到实处。
总之，我作为运管部门的一名党员干部，就要把全心全意为人民服务的宗旨贯穿到具体的运管工作之中，切实关注并解决道路运输领域涉及的民生问题，让人民在物质生活大大提高的同时能够享受到完善的公共服务，愉快和谐地过上幸福美满的生活，这正是作为一名共产党人不懈追求的动力和奋斗的目标。
一、充分认识开展党的群众路线教育实践活动的重要意义
在党的群众路线教育实践活动工作会议上,用三个“必然要求”高度概括了在全党深入开展党的群众路线教育实践活动的重大意义。他指出：开展党的群众路线教育实践活动,是实现党的确定的奋斗目标的必然要求,是保持我们党的先进性和纯洁性、巩固党的执政基础和执政地位的必然要求,是解决群众反映强烈的突出问题的必然要求。
这三个“必然要求”指出了开展党的群众路线教育实践活动是号召我们全党牢记党的宗旨,树立执政为民的理念;表明了开展党的群众路线教育实践活动是为顺利实现中国梦、写好中国梦的篇章，为凝聚群众力量提供强大的政治保证;突出了开展党的群众路线教育实践活动是为了保持党的先进性和纯洁性,夯实执政根基,巩固执政地位。因此,在全党深入开展党的群众路线教育实践活动,重塑我们中国共产党执政为民的良好形象,具有重大的现实意义和深远的历史意义。
二、开展党的群众路线教育实践活动主要任务和突出问题
集中解决形式主义、官僚主义、享乐主义和奢靡之风这“四风”问题，是习明确指出的党的群众路线教育实践活动的主要目标任务。这一目标任务，回应了人民群众的期待，切中了我们党在作风建设上的要害，抓住了教育实践活动的关键。“四风”问题违背了我们党的性质和宗旨，是当前群众深恶痛绝、反映最强烈最突出的问题，也是损害我们党群干群关系的重要根源和毒瘤。我们反对形式主义就是要着重解决工作不实的问题，反对官僚主义就是要着重解决在人民群众利益上不维护、不作为的问题，反对享乐主义就是要着重克服及时行乐思想和特权现象，反对奢靡之风就是要着重狠刹挥霍浪费和骄奢淫逸的不良风气。
对于上述这些问题，我们作为国家(政府)的一名公务人员需要引起高度重视和警觉，都需要我们认真地好好地查一查、挖一挖，自我开展批评，反审检查一下自己，真正像我们习要求的那样，对作风之弊、行为之垢来一次认真的大排查、大检修、大扫除。只有这样，我们的党才能站稳群众立场，坚持与群众站在一起，同群众坐在一条板凳上;只有这样，我们党才能赢得了人民群众的拥护支持，凝聚起巨大的前进力量，我们党才能永葆生机和活力。
三、围绕交通交战工作，努力为群众部队服好务
只有深刻领会了开展党的群众路线教育实践活动的重大意义和部署要求，才能更加自觉地坚持党的群众路线，做到实际工作中，真抓实干，务求实效，把我们嘴上说的、纸上写的、会上定的，变为具体的行动、实际的效果、群众的利益，服务群众的工作才能算真正的做到了位、做到了家。切勿在一片表态的声音中走了样，在一片落实的声音中落了空!我们要脚踏实地、埋头苦干，不断创新工作的方式和方法，努力做好新时期下的各项工作。
针对我们交通、交战工作实际，要切实转变工作作风，按照州委、州交通运输局党组的部署和要求，州交通运输局要把为民修路作为最大的民生，把为民解困作为最重的责任，把为民服务作为最实的举措，把行业形象再塑作为最强的保证;以查找解决“四风”问题为突破口，以认真的工作态度，真正让我州老百姓安全便捷出行，努力实现凉山交通的新跨越。对于我们州交战办而言，我们在搞好完成“规定动作”的同时，还要有交通战备特色的“自选动作”，以教育实践活动为契机，切实解决全州交通战备系统部分单位和个人作风不严，工作不实的问题;加强专业保障队伍编组和训练，抓紧摸实全州民用运力动员底数;加大护线工作力度，特别是要确保“两会”期间通信线路安全畅通;严把战备仓库建设质量关，加快瓦吉木训练场两条国防公路和空军司训大队进出口道路项目的争取和尽快施工，早日解决部队和沿途群众的行路难问题。我个人决心，要认认真真转变工作作风，踏踏实实做好本职工作，为实现凉山交通交战人的强国之梦、进而实现我们中国人的中国梦，作出我们凉山交通交战人的贡献。
