淘宝心得实用案例
1.网站美观，直观;把新品和特推产品要放最好的广告位，要利用好旺铺功能，把网站打扮得好看，好用。网店产品图片及说明是相当重要，这个一定要花功夫。
2.营销推广：不论有无生意都要坚持推广，在社区和论坛发贴宣传，博客宣传，旺旺宣传，团购宣传，需要多渠道进行推广。要去想办法让客户能够看到你的网店。
3.网店促销：网店要做得有特色，要有规律性的上新品，促销形式也要丰富多变，
4.客户管理：将自己现有的客户进行分类管理，有针对性的推出活动。
5.发展淘客会员：发展会员成为淘客，让她们学会连买边赚。良好的.口碑营销，效果会很好。
6.服务管理：做好每一个客户的订单，售后订单无论售后成本有多高，也要让客服满意。
7.良好的心态：开店做生意，有赚有亏。要有能赢能输的良好心态，生意不好的时候就自我调整。
8.团队管理：团队协作和分工安排也很重要，让团队每一个成员的价值都能够在团队中体现，让她们能够快乐简单充实地去工作。团队的学习管理也是团队进步和成长很重要的要素，只有学习，在不会OUT。
9.目标管理：每个月制定销售计划和目标，把目标任务，分解到每个人，让大家都有努力的方向。
10.自信：相信自己一定能成功，相信自己的团队能够通过不懈的努力完成目标。
