学习群众教育路线心得体会
报告中提出，要完善党员干部直接联系群众制度。要完善党员干部直接联系群众制度，就要做到服务群众经常化、走访慰问真实化和公开承诺制度化。
一是服务群众经常化。党员干部要把经常性服务于民作为联系群众、密切群众、心系群众的一种重要方式。要创新服务群众载体，丰富服务内容，搭建党群、干群之间的“绿色通道”。在服务基层群众中，探索开展为群众发放“党员干部便民连心卡”活动，把印有党员干部姓名、职务、联系电话、职能和为民服务项目的“连心卡”发到千家万户的群众手中，便于党员干部与群众之间的联系，让有困难的群众随时随地就能找到党员干部，从而切实给群众带来实惠。
二是走访慰问真实化。当前，一部分基层党的干部在工作作风、思想境界、敬业精神等方面与党的要求还有一定差距，不愿意到基层走访，习惯于倾听汇报、电话垂询、收看新闻了解基层情况。有的党员干部到基层调研走访，也只是走马观花、蜻蜓点水，看到表面现象，没有听到群众真实声音。因此，党员干部走访慰问要做到真实化，定期深入到基层群众中听民声、察民情、解民忧。要开展“万名党员干部下基层活动”，县、乡、村党员干部每人包扶一名贫困户，做到节假日期间必访、春种秋收必访、群众有困难必访、群众有重病或去世必访的“四必访”。在走访中，党员干部要重点宣传党的方针政策，送去致富信息和致富项目，解决上学难、就医难等问题。只有在长时间与群众接触中，群众才会逐渐敞开心扉说出内心“想什么、盼什么、急什么”，我们的工作才更能做到有针对性。
三是公开承诺制度化。实行党员服务承诺是新形势下加强党组织和党员队伍建设的重要举措，也是党员干部服务群众的有益尝试。党员干部要根据本地区的实际情况，结合自身所长，在年初提出服务群众的各项承诺。承诺事项目标要明确，措施要具体，方式要得当，确保年终得以兑现。要通过党员干部承诺，切实强化基层党的建设，在发展产业项目带领致富、解决邻里纠纷促进和谐、加强科技培训提升素质、倡导文明新风转变观念等方面发挥党组织的战斗堡垒作用和党员的先锋模范作用，实现农业生产的科学化、规模化和效益化，带领农民走全面建成小康社会道路。
