创先争优工作总结
创先争优活动开展以来，__区按照市委和市创先争优活动领导小组的安排部署，紧紧围绕推动科学发展、促进社会和谐、服务人民群众、加强基层组织rdquo;的目标任务，以蓝色经济、高效生态、创先争优rdquo;为主题，以强堡垒、做先锋、激活力，更好更快建设现代化高效生态__新城rdquo;为载体，扎实推动创先争优、强堡垒做先锋活动开展，充分发挥党组织、党员的战斗堡垒和先锋模范作用，为促进全区经济社会更好更快发展提供了坚强的组织保证。
一、创先争优活动主要做法
自创先争优活动开展以来，__认真按照省委、市委的统一部署，按照争创五个好rdquo;党组织、共产党员五带头rdquo;的要求，加强领导，严格步骤，突出实践特色，强化宣传引导，严格督导考核，保证了创先争优活动顺利开展。
(一)强化组织领导，确保创先争优活动顺利推进。党工委把开展创先争优活动作为推动各项工作开展的有效抓手，通过强化领导、健全组织，强力助推__新城建设。一是坚持一把手负责制。要求各级各单位一把手，亲力亲为抓活动开展。成立了由党工委书记任组长的活动领导小组及办公室，全区各级党组织为第一责任人，主抓活动开展。建立了创先争优活动领导干部联系点制度，开发区每名领导班子成员都确定了自己的联系点，指导活动开展，各单位科级以上干部均建立了自己的联系点。二是健全组织，确保活动全覆盖。各单位均成立了由主要负责同志任组长的领导小组，设立了活动办公室，全区共建立活动领导小组及办公室__个，领导干部联系点___个。三是强化督导考核。开发区成立了_个指导检查组，负责指导和督促检查各单位活动开展。根据活动需要，采取专项检查与随机抽查相结合的方式，对各级各单位的活动开展情况进行督导，及时发现和反馈问题，促进活动健康发展。四是建立健全活动制度。建立了信息上报制度、活动开展情况定期上报制度等，构建了信息联络平台，畅通了信息资源;制定下发了全区创先争优工作考核办法，将活动开展情况纳入基层党建考核。
(二)规范方式步骤，推动四个一rdquo;活动开展。按照市创先争优活动办公室一季一主题、一季一承诺、一季一点评、一季一先锋rdquo;和《四种方式基本规范》的要求，统一设计印发了《__区创先争优强堡垒做先锋活动记实薄》，将每季度主题设臵、公开承诺、领导点评、先锋评选、群众满意度测评等内容全部纳入记实范畴，施行人手一簿rdquo;，规范了活动开展。一是服务大局确立主题。以创先争优活动为动力，引领广大党组织和党员勇于进取、奋力拼搏，结合发展需要，每季度设立创先争优主题，为更好更快建设__提供政治保障。二是贴近实际公开承诺。各单位围绕活动阶段性实践主题，从完成阶段工作任务、为群众办实事好事、加强自身建设等方面提出承诺事项。各级党组织结合年度工作目标、党员群众迫切需要解决的问题，确定承诺事项。党员结合本支部工作任务、岗位职责和自身实际，确定明确、具体、实在的承诺事项。各单位承诺事项在今日__、开发区政务网上公开。上一级单位负责对下级单位、各单位对其党员的对承诺事项进行把关备案，逐级建立台帐。三是瞄准成效开展点评。按照党组织隶属关系和领导分工开展点评工作。__点评本级党委委员、联系点党组织及其书记，开发区领导班子成员按照工作分工，点评街道、部门单位党组织及其书记，各街道党委书记点评本级党委班子成员，联系点党组织及书记，各基层党(总)支部书记点评(总)支部全体党员。通过会议点评、谈话点评、现场点评、书面点评、随机点评等形式，逐级点评。四是发扬民主选树典型。在选树典型的过程中充分发扬民主，广泛吸收群众参与。评选出的先锋集体和个人覆盖开发区机关、企、事业单位，都是各个岗位上大家公认的思想强、业务精、品质好的业务尖子、技术骨干、管理中坚，具有很强的代表性。自创先争优活动开展以来，全区各级党组织共确定活动主题___个，承诺事项_____余件，各级领导深入点评___余次，查找缺点和不足____条，提出改进措施____余条，各部门单位评选先锋模范人物___余人。
(三)深入联系群众，扎实开展包千村联万户促和谐谋发展rdquo;活动。以转变干部作风、帮扶困难群体、推动和谐发展、密切党群关系"为目标，广泛开展包千村联万户促和谐谋发展"活动。全区共有__个部门单位，____名党员干部参与到活动中来，共包村__个，联户____家。推行一村一策rdquo;，制定了符合各村实际的发展思路和办法，努力促进农村发展方式转型、农民收入提升。大家洼街道在全街道范围内开展党建联线rdquo;活动，央子街道组织党员深入基层开展志愿服务、主题实践、设岗定责、结对共建等活动，取得了实实在在的成效。活动开展以来，共制定帮扶计划___余项，解决实际困难____余件，共征求意见建议___条，提供致富信息____条，有__户群众走向致富路，拉近了干群关系，取得了阶段性成果。
(四)优化服务质量，大力推进窗口单位和服务行业创先争优。着力塑造良好形象，展示风采风貌，通过多种渠道和方式，激发窗口单位和服务行业创先争优的内动力。一是亮化rdquo;争创窗口。各窗口单位以电子显示屏、便民服务指南等方式，在开发区网站上开设了百件实事网上办rdquo;、公众信箱rdquo;和行政审批rdquo;专栏，对窗口单位和服务行业岗位职责、办事流程、工作纪律、服务电话进行公开;开展共产党员亮身份rdquo;等活动，设立党员先锋岗rdquo;、青年文明号rdquo;。自觉做到七个一rdquo;(一张笑脸、一声问候、一杯热茶、一份满意、一声再见、一句格言、一个座右铭)和三统一rdquo;(统一着装、统一讲普通话、统一佩戴工作牌或党徽)，树立良好的服务形象。二是亮化rdquo;价值理念。各窗口服务行业围绕自身工作职责，结合实际深入思考，总结提炼出从政理念和为人民服务的根本落脚点，形成本单位的核心价值理念。利用座谈研讨、读书活动、宣传栏、手机短信等形式，广泛宣传学习，使之成为本单位机关干部共同的价值追求和精神动力。三是亮化rdquo;服务承诺。按照创先争优活动一季一承诺rdquo;的相关要求，每季度初，窗口服务单位党组织对贯彻落实上级决策部署、推动中心工作、履行职责、为群众办实事、加强自身建设等方面进行公开承诺;党员对本职工作、服务群众、廉洁自律等方面公开承诺，树立窗口单位勤政为民的良好形象。开发区统一引发了创先争优活动记实簿，对窗口服务行业公开承诺、领导点评、整改措施、群众评议等事项进行一体化管理，加强对履诺、践诺、评诺情况的督导检查，限期整改。创先争优活动以来，开发区为民服务中心各窗口单位履行服务承诺，为群众提供服务_____件次、代办服务____件次、上门服务___件次，办理网上审批事项___件。
(五)围绕五个一rdquo;工作主线，深入开展基层组织建设年活动。一是以整顿转化后进村为重点，推动农村党建工作晋位升级。立足促强扶弱抓中间，选派党员干部到村担任第一书记rdquo;，全面提升村级组织建设水平目前，全区已选派第一书记8人。按照书记抓、抓书记rdquo;的工作思路，切实加强两支队伍rdquo;建设;通过设立支部书记论坛rdquo;，推行公开承诺、公开述职、公开考评制度等形式，强化教育培养措施，抓好村党支部书记这支带头人rdquo;队伍建设。二是开展建组织、扩覆盖rdquo;集中行动，实现两新rdquo;组织党建工作新突破。通过引导党员亮身份、优先聘用党员职工、加大选派党建指导员力度、推行兼合式rdquo;党组织组建模式等措施，不断扩大党的组织覆盖和工作覆盖;通过开展两新rdquo;党组织星级创评活动，充分发挥先进典型的示范和引领作用;通过探索推行两新rdquo;党组织书记述职制度，形成先锋带动作用。目前，符合条件的非公企业党组织组建率达到100%。三是以转变作风、服务群众为重点，推动机关党建工作迈上新台阶。按照全员全域联系群众的要求，进一步扩大包千村联万户促和谐谋发展rdquo;活动覆盖面，不断提高群众满意度。建立机关干部直接联系和服务群众制度，通过走访慰问、驻村(居)蹲点、入户调研、结对帮扶等形式，切实帮助群众解决实际困难。每名党员干部都建立一张民情联系卡、一本民情日记簿，每季度至少走访慰问1次联系户，每年至少帮助解决1至2个实际问题。以开展质量效率年rdquo;活动为载体，加强机关作风教育整顿，着力查找和解决市委提出的八个方面的突出问题，塑造了勇于担当、敢于创业的优良作风。四是全面开展结对比学赶超rdquo;活动。全区各部门单位和全体党员立足实际，合理定位定标，分别在开发区内、区外确定一个比学赶超的标杆rdquo;，通过开展五比五看rdquo;活动，激励各行各业在做好本职工作、服务奉献社会、促进文明和谐上比学赶超。目前，全区__个单位和____余名党员分别结成赶超对子，共制定比学赶超措施____条。五是以开展信仰、信念、信心rdquo;教育活动为抓手，实现党风廉政教育的新突破。通过举办村支部书记培训班和非公企业党组织负责人培训班，加强基层党组织负责人的党性修养和业务素养。在全区广泛开展以三信rdquo;教育为主题的系列活动，通过红歌大赛、经典诵读、革命历史宣讲等形式，大力开展宣传教育活动。教育和引导全区党员干部牢固树立廉洁奉公、崇德守信、知荣明耻的思想，努力营造风清气正的廉政环境。
(六)注重典型引导，营造浓郁创争氛围。坚持用基层典型知道哦实践，用身边典型教育党员群众，注重从生产和__新城建设一线选树先进单位典型和先进个人，目前，已培育和选树先进单位__个，先进个人__个。在__电视台、《____》和开发区政务网开设专栏，对先进典型事迹进行宣传报道，进一步发挥典型示范带动作用，在全区形成了学先进、赶先进、争先进的创先争优良好氛围。截止目前，在市级以上媒体刊发200多篇，有5篇信息在市创先争优简报上刊发，人民日报、中国共产党新闻网、求是理论网等中央媒体相继刊发我区的做法。
(七)实施月度观摩点评，注重考核结果运用。进一步细化了全区创先争优工作考核办法，加大对创先争优活动的知道考核力度。重点围绕季度主题开展月度观摩点评，将全区划分为十五个片区，由开发区领导班子成员包靠指导，每月底进行一次集中观摩评比。将点评结果纳入全区招商引资和促进更好更快发展考核，与每个单位、个人的经济利益挂钩，与每个干部的选拔使用挂钩，提高了广大党员干部干事创业的积极性。
二、取得的成效
(一)推动了经济社会科学发展。创先争优活动的开展，有效激发了广大党员干部群众想发展、谋发展、快发展的积极性和主动性，推动了全区经济社会又好又快发展。2011年，全年完成地区生产总值___亿元，规模以上主营业务收入___亿元，同比分别增长__%和__%;实现财政总收入__亿元，地方财政收入___亿元，同比分别增长___%和___%。招商引资成效明显。引进了一批对产业升级和经济带动力强的大项目、好项目。全区目前在建____万元以上的项目___个，其中过亿元的___个，过10亿元的__个，过百亿元的_个，协议总投资____多亿元。完成全社会固定资产投资___亿元，同比增长__%。发展质量不断优化。科技强区战略已渗透rdquo;在__新城建设的各个领域，依托国家科技兴贸创新基地，投资__亿元建设蓝色经济十大公共研发平台，盐化工、海洋装研发平台建成投用，组建了海洋化工及石化盐化一体化产业技术创新战略联盟。目前，__区拥有博士后、中小企业服务中心等_家国家级科研机构，山东省海洋化工科学研究院等__家省级科研机构。依托完善的科技创新平台，__区已承担国家科技计划__多项，省级___多项，取得___多项研发成果和____多件专利。
(二)党员干部的思想认识不断提高、观念和作风进一步转变。__把创先争优活动纳入全区招商引资和社会事业更好更快发展考核，进一步完善了高起点定位、高质量运作的工作运行机制、责任机制和激励机制，使一线工作法rdquo;进一步深化，机关作风进一步转变，党员干部在开发建设中的生力军和助推器rdquo;作用进一步发挥，充分调动了全区上下用心想事、用心干事、用心抓落实、用心创先争优的积极性和主动性，有力推动了各项工作的全面提速，形成了比学赶超、争创先进的浓厚氛围。
(三)基层组织建设水平显著提升。创先争优活动的开展，进一步强化了党组织抓党建、促发展的责任意识，形成了领导有力、运转有序的工作机制。进一步创新基层组织设臵形式，采取板块式、挂靠式、重点项目建支部等形式抓好非公企业党组织组建工作。农村基层组织建设进一步强化，将全区__个村(居)划分为__个大社区，每个社区设立联合党总支。通过创新基层组织设臵方式，实现了党建工作无缝隙、全覆盖;完善党内关怀激励机制，开发区财政每年出资__余万元，全面落实村干部补贴报酬和大学生村官待遇，村干部报酬标准居全市前列;出台了系列文件，农村社区党建工作进一步规范;深入开展质量效率年活动，机关党建标准进一步提升。
(四)广大群众得到了更多的实惠。坚持把创先争优活动与学习实践活动后续工作充分结合起来，举全力解决事关科学发展、事关人民群众切身利益的突出问题___多件。扎实推进教育综合改革，被确定为国家基础教育改革试点单位。建立了呈现一体化的居民社会养老保险制度，实现了城乡养老、医疗保险全覆盖。在全省率先实行新农合即时报销，__人民医院由潍坊人民医院成功托管，服务水平明显提升。为民服务中心、__中学新校相继投入使用。投资___万元，实施农村饮水安全工程;吸引社会资金__亿元完成城区供暖改造;投资____万元，对村居公共设施建设进行扶持;财政投资___万元，加强幼儿园、中小学安保工作。继续对村居公共设施建设进行扶持，对村居环卫全部实行托管，新城路步行街完成改造，东城消防站建成投用。在2012年全区经济工作会议上，__就居民医保与新农合并轨、三校两园rdquo;建设、饮水安全工程、保障性安居工程、生态文明村居建设、公共文化建设等十件惠民实事作出承诺，进一步密切党群干群关系，增强党在人民群众中的良好形象。
三、存在的问题及下一步打算
我区创先争优活动虽然做了些工作，取得了一定成绩，但还存在一些不容忽视的问题，主要表现在以下几个方面：一是活动开展不够平衡，个别党组织重视程度不够，二是活动载体有待进一步丰富和创新，三是在高层次媒体上宣传力度需进一步加大，等等。
下一步，我区将认真贯彻落实上级决策部署，进一步推动创先争优活动高质量、高水平开展，以丰硕的成果向党的胜利召开献礼。
一是抓领导，落实责任。进一步建立健全责任体系，认真落实党组织主要负责同志履行第一责任人的职责，切实抓好本部门单位创先争优活动;认真履行五个一rdquo;工作机制：党委领导班子至少每季度分析研究一次活动进展情况，领导小组至少每月研究一次活动推进措施，每季度召开一次调度推进会或经验交流会，领导小组办公室坚持每周研究展现一次工作重点，各级党员领导干部至少每季度深入到活动联系点进行一次调研指导，全力推进创先争优活动开展。
二是树典型，营造氛围。进一步抓好典型选树工作。开展招商引资先锋rdquo;、新城建设先锋rdquo;、转型发展先锋rdquo;、爱岗敬业先锋rdquo;等八大先锋rdquo;评比活动，通过广泛培树典型，在全区形成一批具体实在、有说服力的典型群体，使每一个基层党组织、党员学有榜样、比有标杆，带动形成崇尚先进、学习先进、争当先进的良好风气。
三是抓载体，突出实效。围绕蓝色经济、生态高效、创先争优rdquo;这一主题，科学运用四种方式rdquo;，结合阶段工作重点，搭建创争平台，进一步深化一季一主题、一季一承诺、一季一点评、一季一先锋rdquo;推进机制，实施创先争优项目化管理。深入开展包千村联万户促和谐谋发展rdquo;活动，继续通过组织联建、队伍联抓、发展联姻、服务联动、作风联促的五联rdquo;模式推动城乡联建创先争优活动开展，实现以城带乡、优势互补、双向受益。
四是抓督查，强力推进。切实发挥好开发区创先争优指导检查组的作用，对各部门单位活动开展情况进行巡回检查，实行月调度、季检查。提高检查指导的针对性，要对重点工作、重点环节进行严格审查把关，及时发现和解决问题。分阶段、有计划地召开重点企业、窗口服务单位、新城建设等方面的现场推进会、经验交流会，加强分类指导。进一步完善创先争优活动考核办法，增强考核的科学性和导向性，真正把基层党组织和广大党员创先争优的动力激发调动起来。
