技术支持的工作职责
1、为客户、销售人员提供产品技术服务支持;
2、提供现场培训，处理客户投诉、解决技术难题，反馈存在的质量问题;
3、协助销售和市场推广，提供必要的技术支持;
4、为客户提供良好的技术服务，提升客户满意度。
