IT经理的岗位职责描述十篇
职责：
1.维护公司系统软硬件(包括所有的PC机、和IT硬件设备)，及时查找并解决软硬件故障，保证公司整体网络运行的安全和通畅。
2.维护局域网的正常运行及安全性。
3.维护公司的EMAIL系统，解决所遇到的问题，并管理好用户。
4.每天对数据库作好备份工作，并作好BACKUP/RECOVERY的计划。
5.维护程控交换机，尽快解决内(硬件)或外部(电信局)问题。
6.负责主导公司信息化管理系统软硬件的导入、运行管理工作(例如公司监控系统、鼎捷系统等)。
7.解决并记录各部门所遇到的鼎捷中的系统或流程问题。
8.负责公司信息化安全管理工作，身兼文控中心、部分行政、安全工作。
9.领导安排的其他工作。
岗位要求：
1、计算机软硬件相关专业;
2、熟悉常用网络协议和服务，比如：TCP/IP、HTTP、FTP服务、DNS服务、DHCP服务等;
3、熟悉常用的操作系统(windows、linux、windowsserver)的安装、操作、配置、故障处理;
4、熟悉华为设备操作者优先;
5、熟悉PC机硬件维护，各种网络设备基本维护;对服务器、路由器、防火墙能够熟练操作及维护，具备故障诊断和处理能力;
6、具备问题分析及处理能力，能够在最短的时间内处理突发事件。
7、熟悉ERP(鼎捷)系统和加密解密(防水坝)软件。
