关于文明出游倡议书
文明旅游倡议书
“五一”、端午节假期将至,伊春市文化广电和旅游局,向广大旅游爱好者和旅游从业人员提出如下倡议：
一、共建文明环境,展现文明风采。“从你我做起、从点滴做起、从现在做起”,发挥每一个社会公民、每一个旅游爱好者文明礼让的正能量,做文明旅游的输出者、维护者,以文明的举止言行为您的风采加分,建设文明和谐的旅游环境。
二、革除不文明陋习,遵守公共秩序。不随地吐痰,不在禁烟场所吸烟,不乱扔杂物,不在公众场所喧哗吵闹,不长时间占用公共设施,旅行过程中按秩序排队,不拥挤、不插队。
三、彰显文明规范,创新优质服务。旅游从业者要文明规范开展业务,自觉维护旅游市场秩序,为游客提供优质服务,保障游客的合法权益,坚决杜绝虚假广告、欺客宰客、“黑导、黑车”等违法违规经营行为。积极宣传“12345”旅游投诉服务热线,自觉接受广大游客的监督。
四、爱惜公共设施,节约公共用品。自觉维护公用设施、设备及卫生;不随意携带酒店用品,不随意浪费可重复使用的物品,自助用餐时适量选用,做到文明用餐。
五、遵守交通规则,保障安全出行。不闯红灯和随意横穿马路,不在马路和人行道上停留交谈;注意旅游安全提示,自觉回避安全风险。今年我市森林防火形势严峻,旅游企业和旅游从业人员要引导广大游客进入林区,严控火源,不在野外吸烟、弄火,不因个人行为疏忽造成火险隐患。
六、提倡健康娱乐,抵制封建迷信。拒绝黄、赌、毒和封建迷信活动;抵制和曝光不文明行为,形成共管共建的文明旅游环境。发挥社会舆论、公众监督和我们每个人的力量,推动文明旅游形成良好的风尚。
让文明的伊春人以崭新的精神风貌,迎接第二届全省旅发大会的召开,迎庆新中国成立七十周年!
伊春市文化广电和旅游局
