网店公司简介范文
一、本店承诺：100%全新正品保证!所销售的物品全部为全新正品，我们保证产品质量并与该品牌正常正品质量相当，鉴于网购的特殊性，请买家在拍前仔细看宝贝描述，我们保证我们的图片都是实物拍摄，我们只提供与宝贝描述里相符的商品，请买家朋友不要恁想象购买，不要收到货后给出的评价说与想象的不一样。
二、优惠规则：本店奉行低价原则,全场超低折扣，微薄利润，不议价，不去零，不包邮(说明包邮或促销活动的除外)。~虽然知道还价是人之常情.但是利润已经很低，不想浪费时间~也不想伤和气~谢谢合作!
三、到货时间：快递到达时间大致是3-5天，确切的到货时间和快递员的态度问题我们不能控制，所以遇到到货时间超过正常情况，请及时联系我们便于及时来查询和协调，如遇延误也请理解。还有遇到快递员态度不好，还请体谅~谢谢!
四、收货声明：请收货时务必与快递员当面开箱检查，核对数量及商品是否完好。如发现有损坏、少货等情况，请让快递打包退回，好的可以收下，如是别人代签，我们也视为本人签收，签收后再说有什么问题，就比较难判断谁的责任了，所以签字即认可物品完好，希望各位买家仔细检查，谢谢!
五、售后服务：我们在发货前都会仔细检查过的，万一疏忽，收到了有问题的商品，请不要着急，可以联系我们哦，是属于质量问题的我们会予以解决并承担运费。
六、关于评价：本店很重视您的每一个中肯的评价。您如果还满意，并给我鼓励的好评，我们当然感激不尽。如果您有任何不满意，请先跟我们沟通，相信任何合理的问题都可以迅速给您解决。请不要随便给予差评或中评，(经验表明，误会常常是因为缺少沟通才会出现不满)。良好的信誉来之不易，我们对之异常珍惜，如果有未经联系就随意给予不良评价的，一律视为恶意评价!如果收到宝贝觉得满意的也请能及时给予确认和评价，我们将非常感谢您的支持!特别声明：
我们以客户购买时留的收货地址为准发货，提醒买方一定核实好收货详细地址和收货人电话，以免耽误投递，若客户变更收货地址，一定要声明与购买时留的收货地址不同，并将新的地址告诉我们并得到我们的确认才能生效，若因买家地址不详或因没有经我们确认造成无法正常收货的损失由买家承担!
