自来水员工承诺书
供水服务承诺书
尊敬的自来水用户：
你们好!
首先对广大用户多年来对我公司的支持表示感谢，为进一步提高我公司的效能，更好地服务于广大用户，现向社会公开承诺如下：
维修水表前管道向用户收收材料费，工时费免收。
接到用户维修电话后，半小时赶到现场，小维修当日修好，本篇文章来自资料管理下载。dn200管道以上不超过二十四小时。
在接到居民生活用水申请后三天之内安装完毕。
工作中，始终做到用户至上、服务热情、使用文明用语。
严格按照物价部门核定的收费标准收费，严禁乱收费、乱罚款。
承诺人：XXX
时间：XXXX年XX月XX日
