干部在维护稳定会议上的讲话
同志们：
刚才，某同志对前段全市信访稳定工作进行了通报，某书记代表市委、市政府作了一个非常重要的报告。某书记在讲话中，系统总结了前段稳定工作情况，深入分析了存在的突出问题及原因，并对做好下步全市稳定工作进行了具体部署。某书记的讲话，非常中肯，又切中要害。希望大家认真学习，深刻领会，扎扎实实地抓好贯彻落实。
下面，我就这次会议精神的贯彻落实问题，再强调以下几点意见：
第一，要坚持“稳定压倒一切”。发展高于一切，稳定压倒一切，这是当前信访稳定工作的指导原则。市第十二次党代会和人代会、政协会即将召开，维护好社会稳定，是当前的重要工作之一，各级各部门必须从讲政治、促发展的高度，充分认识做好当前信访稳定工作的重要意义，切实加强领导，全力维护稳定。
第二，要突出重点解决问题。做好信访稳定工作的核心，是解决问题。在解决问题上，要真正做到“四个不”：一是直面矛盾不怕事。直面矛盾解决问题，既是我们的工作内容，更是我们的职责所在。各级领导干部必须开门接访、带案下访，直面现实不回避，敢下深水破难题。二是研究政策不糊涂。研究政策是解决问题的前提。研究好政策，才能正确区分上访的合理与无理，才能找到妥善解决问题的办法和途径。三是防微杜渐不懈怠。反腐倡廉要防微杜渐，信访稳定也要防微杜渐。群体性事件、重大信访稳定问题，都是由小问题、小苗头发展而成的。为此，我们要高度重视排查小苗头、解决小问题，花最小的成本和力气，将问题解决在萌芽状态。四是善于变通不呆板。既要坚持原则，按照法规政策解决问题满足诉求，也要善于变通，积极创造条件，逐步解决一时难以解决的问题。今天会上某书记强调的这些问题，都是可能越级上访，造成影响的重点信访问题，各责任单位要按照今天会议的要求，认认真真做好协调处理和疏导化解工作，对重点稳控对象必须按照“四定一包”的要求，落实好稳控措施，绝不允许在党代会期间发生越级上访。
第三，要切实加强组织领导。各级、各部门要充分认识做好当前信访稳定工作的重要性，对信访稳定工作进行专门研究、专题部署。以高度的责任感和扎实的新举措，确保社会稳定，为市第十二次党代会顺利召开创造和谐环境。市直有关部门要加强对本系统内信访稳定工作的指导和协调，特别是要加强对社会不稳定因素的排查调处，形成齐抓共管的良好氛围，增强信访工作的整体合力。
第四，要强化督查督办力度。一是强化制度执行力度，凡是在市党代会期间发生进京上访和去省集访的，各镇(街道、园区)和市直有关部门党政主要领导都要向市委、市政府写出检查、说明情况，汇报下一步处理意见和稳控措施。二是强化个案督办力度，加强对重点个案处理情况的跟踪督查，对问题特别突出的镇和部门，由市纪委(监察局)、信访局联合相关部门组成督查组进行现场督查。三是强化责任追究力度，发生群众来市、到省、进京上访集访的，各镇(街道)、各有关单位和部门领导必须按照规定时间到场做工作。
同志们，做好当前信访稳定工作，责任重大、使命光荣。希望大家按照市委、市政府的要求，坚决完成各项维稳工作任务，坚决不负重托、不辱使命，为某市第十二次党代会顺利召开、为加速推进我市经济发展，创造更加安定和谐的社会环境作出应有的贡献!
