干部公开服务群众承诺书
为进一步提高行政效能，创建优质高效的政务和创业服务环境，加速推进贵溪科学发展、和谐发展、超常发展，争当全省科学发展排头兵，市妇联作出公开承诺如下：
一、便民措施
加强综合协调，办事优质高效，畅通信访渠道，增强工作透明度。
二、服务标准
认真落实首问首办责任制、限时办结制和服务承诺制，坚持主动服务、高效服务、优质服务。
三、工作效率
热情接待基层群众和外来办事人员，认真对待、受理来信来访，能当场答复的及时处理，需要调查处理的七个工作日以内给予答复。
四、工作作风
建立健全机关工作制度，抓好制度的落实，做到靠制度管人、按制度办事，用制度规范行为。
承诺人：xuexila
日期：XX年XX月XX日
