秘书信息收集实务案例分析
琳达是通联电信(中国)公司营销总监周涛的秘书。前天上司把琳达叫到自己的办公室，说：“麻烦你帮我办件事。我马上要去香港出差了，后天下午你去王府井某某商店的首饰柜台，你说出我的名字后，人家就会给你一包东西。取到东西后，你再帮我送一下。”说着，递给琳达一张写着地址的纸条。第二天，根据上司提供的地址，琳达将礼品送给了一位住在亚运村的年轻漂亮的女士，看她的样子，似乎与周总的关系比较暧昧。”一天，公司总裁问琳达：“近来公司好象有人在议论周总;你常去他的办公室，是不是知道一些这方面的情况?”琳达明白总裁实际上问的就是帮上司送礼的事。面对这种情况，琳达应该怎?下面有5个选项：
a、“前几天周总的老师过生日，由于要出差，他让我帮他送了点礼物给他的老师。
b、“对周总的私事我不太了解!”
c、“上个星期五下午，我帮周总送了件礼物给住一位住在亚运村的年轻漂亮的女士。”
d、“上个星期五下午，我帮周总送了件礼物给一位住在亚运村的小姐，看她的样子，和周总的关系肯定不一般。”
e、“最近一段时间我与周总接触不多。”
请从上面5个选项中挑选出1个你认为合适的，并说明理由。
本题c
在一般的情况下，秘书对于上司的隐私，看到了的要当作没看见，听到了的等于没听见;只有这样，上司才能真正放心让你协助他的工作。但是，实事求是，如实向上司(包括上司的上司)汇报，这是每一个做秘书的天职。也只有这样，秘书才能真正得到上司的信任。
