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旅游与酒店管理专业社会实践活动参考题目
1、处理宾客投诉的技巧与运用
2、宾客至上与员工第一
3、论饭店内部沟通
4、做好小事是饭店服务质量的基础
5、青岛旅游业发展分析
6、青岛旅游业发展趋势
7、山东儒文化与旅游
8、饭店英语与饭店人
9、饭店员工培训与管理
10、把握宾客心理提高饭店服务质量
11、浅析导游人员的激励
12、我国国内旅游市场的培育与开发
13、浅析导游过程中的游客安全问题
14、青岛旅游景区/点的发展现状与对策
15、如何实现酒店与实习生的双赢
16、浅析酒店商务客人的接待
17、2008奥运会与青岛旅游业
18、青岛旅游形象探析
19、浅析家庭旅游市场的开发
20、主题公园旅游业的影响
21、饭店人力资源开发与管理
22、饭店金钥匙管理
23、心理学在旅游实际工作中的运用
24、导游员素质的培养
25、浅析饭店服务创新
26、个性化服务在饭店中的运用
27、思想汇报专题青岛开发区旅游发展趋势分析
28、人文环境对旅游业的影响
29、会展旅游的发展趋势
30、绿色饭店的经营优势
物流管理专业社会实践活动参考选题
1、山东省第三方物流发展的模式及对策
2、物流信息管理的现状与趋势分析
3、物流企业营销体系调查分析
4、物流配送中心作业流程调查研究
5、电子商务条件下的物流模式研究
6、工业企业物流管理的问题与对策
7、流通企业物流管理的问题与对策
8、工商企业采购方式及其创新
9、运输成本分析与运输合理化
10、山东回收物流现状调查与分析
11、各类企业物流的流程设计
12、物流企业市场推广与客户服务方案的设计
13、物流中心内部布局调查分析
14、集装箱码头装卸工艺调查分析
15、青岛仓储业现状调查与趋势分析
16、制造业生产物流调查分析
17、山东省多式联运现状调查
18、内贸集装箱运输中存在的问题与对策探讨
市场营销、连锁经营、人力资源专业社会实践活动题目
1、中式快餐发展策略
2、中国软件业的营销渠道分析
3、浅谈我国电脑行业的营销渠道
4、拉动中国汽车消费的软环境分析
5、商业银行服务创新浅谈
6、分析品牌操作现状构建正确品牌思维
7、特许经营-----极具诱惑的'现代营销模式
8、我国彩电企业如何在激烈的竞争中寻求发展
9、中国百货面临问题及生存对策
10、文化在白酒营销中的作用及中国白酒业现状分析
11、中国企业开展网络营销之我见
12、我国企业品牌定位问题
13、企业分渠道探讨
14、国产手机的形势与对策
15、试论关系营销的运用
16、论连锁经营的实质及其优势
17、浅谈商业银行中的市场营销
18、基于Internet的网络营销
19、ERP，企业发展原动力
20、加入WTO，纺织业的春天真的来了?
21、中国彩电业营销批判
22、试论中国物流产业发展现状存在问题机解决对策
23、浅谈假日经济
